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Концепция
совершенствования системы управления многоквартирными домами

I. Основная проблематика в сфере управления многоквартирными домами: отсутствие государственного технического учета, увеличение износа жилищного фонда, несовершенство тарифного регулирования, недостаточная прозрачность деятельности в сфере управления многоквартирными домами.

II. Основная цель: повышение качества и прозрачности оказания услуг по управлению многоквартирными домами, соблюдение интересов всех участников сферы управления многоквартирными домами, сокращение износа жилищного фонда.

III. Задачи:
1) Сформировать обязательный перечень работ (услуг) для лиц, осуществляющих управление многоквартирными домами (далее – МКД).
2) Установить размер платы за предоставленные услуги, позволяющий обеспечить оказание услуг надлежащего качества.
3) Оптимизировать / усовершенствовать институт общего собрания собственников помещений МКД. 
4) Обеспечить эффективность и прозрачность деятельности по управлению МКД.

IV. Механизм реализации концепции:
1. Подготовка комплексных изменений в Жилищный кодекс Российской Федерации и другие нормативные правовые акты Российской Федерации для реализации концепции, в том числе с учетом целей и принципов реализации механизма «регуляторной гильотины».
[bookmark: _Hlk202883497]Утверждение постановлениями Правительства Российской Федерации трех стандартов, в которых будут установлены обязательные перечни работ (услуг), обеспечивающие надлежащее их предоставление (оказание):
· [bookmark: _GoBack]Стандарт деятельности по управлению МКД (включая типовые условия договора управления МКД, внедрение механизма страхования общего имущества для выполнения непредвиденных работ, выполнение которых не предусмотрено комплексным планом эксплуатации МКД).
· Стандарт деятельности по содержанию общего имущества МКД. 
· Стандарт деятельности по текущему ремонту общего имущества МКД.

[bookmark: _Hlk200966081]2. Утверждение постановлением Правительства Российской Федерации Правил установления платы за содержание жилого помещения, единой формы комплексного плана эксплуатации МКД (далее – КП), механизма контроля средств собственников помещений в МКД, защиты инвестиций (при переходе МКД от одного лица, осуществляющего управление, к другому, смене способа управления).
При расчете стоимости платы за жилое помещение будут использоваться расценки из федерального реестра сметных нормативов: материалов, трудовых ресурсов, машин и механизмов, результаты выполнения работ/услуг.
Для реализации механизма ценообразования требуется наделение субъектов Российской Федерации полномочиями по сбору информации об изменении стоимости материалов, работ, услуг для направления в ФАУ «ГлавГосЭкспертиза» в целях установления индексов изменения цен.
В целях выстраивания полноценной и сбалансированной системы ценообразования в сфере управления МКД целесообразно выделить в отдельные строки из состава платы за жилое помещение плату за текущий ремонт общего имущества в МКД, техническое обслуживание и ремонт внутридомового газового оборудования в многоквартирном доме, а также плату на обслуживание лифтов.

3. Рассмотрение возможности выделения средств федерального бюджета, регионального бюджета, средств лиц, осуществляющих управление на цели проведения обследования технического состояния МКД для запуска системы государственного технического учета жилищного фонда, восстановления технической документации МКД, составления КП, актуализации региональных программ капремонта и т.д.
Обследование технического состояния МКД проводит специализированная организация, состоящая в СРО в сфере проектирования и изыскательской деятельности, на основании договора с лицом, осуществляющим управление МКД (без взимания дополнительной платы с жителей), c возможностью привлечения к участию при проведении работ по обследованию технического состояния МКД представителя собственников. По итогам обследования технического состояния МКД составляется акт (заключение) по установленной форме. По результатам технического обследования УО составляет КП, определяет состав общего имущества в МКД, проводит расчет платы за содержание жилого помещения, ежегодно актуализирует КП. 
При активном внедрении системы государственного технического учета, данные для составления КП формируются из электронного паспорта МКД, который размещен в ГИС ЖКХ.
Лицо, осуществляющее управление МКД согласовывает КП с уполномоченным органом, который проверяет правильность расчетов и объемов работ. После согласования КП, лицо, осуществляющее управление МКД, выносит его на утверждение собственникам помещений в МКД. При отказе собственников утвердить КП эксплуатации МКД, его утверждает орган местного самоуправления.
Утвержденный собственниками КП размещается лицом, осуществляющим управление МКД, на цифровой платформе (ГИС ЖКХ).
При новом строительстве МКД застройщиком в адрес управляющей организации передается информационная BIM-модель МКД, которую застройщик размещает в ГИС ЖКХ и на ее основе составляет инструкцию по эксплуатации МКД и приложением к ней рекомендуемый КП на 5 лет.

4. Контроль расходования средств собственников.
В целях эффективного и прозрачного расходования средств, полученных лицом, осуществляющим управление МКД, от собственников, необходимо обеспечить банковское сопровождение операций по счету такого лица без взимания банком платы за данную услугу. Перечень допустимых операций по счету будет формироваться исходя из видов работ (услуг) по управлению, содержанию и текущему ремонту МКД, утвержденных федеральными стандартами.

5.  Государственный жилищный надзор.
Перераспределение полномочий между органами государственного жилищного надзора (далее – ОГЖН) и иными органами, оптимизация предмета государственного жилищного надзора и государственного лицензионного контроля, снижение нагрузки на ОГЖН путем развития института досудебного урегулирования споров, в том числе на базе системы саморегулируемых организаций в сфере управления МКД в рамках действующего законодательства.
Пересмотр ведения реестра лицензий и упрощение порядка включения (исключения) МКД при ведении реестра лицензий, пересмотр лицензионных требований к лицензиатам.
Развитие механизмов и процессов взаимодействия органов ГЖН, органов местного самоуправления и саморегулируемых организаций в сфере управления МКД в рамках действующего законодательства.

6. Адресная поддержка граждан.
Предполагается, что размер платы за содержание жилого помещения, необходимый для надлежащего управления МКД будет выше, чем в настоящее время, что может повлечь увеличение расходов на выплату субсидий и льгот гражданам. Планируется пересмотреть порядок предоставления и получения субсидий на оплату ЖКУ, обеспечив тем самым доступность ЖКУ для низкодоходных групп населения.


7. Кадры в сфере ЖКХ.
Внедрение системы обязательной независимой оценки квалификации специалистов в сфере управления МКД, а также для специалистов подрядных организаций, которые проводят работы в МКД, связанные с безопасностью обслуживаемого оборудования (лифты, газ, пожарная сигнализация).

8. Институт ответственного собственника.
Создание дополнительных стимулов для активного участия собственников помещений в МКД в управлении общим имуществом. Развитие интерактивных сервисов, упрощение цифрового доступа к процессам управления и планирования. 

V. Ожидаемый результат.
Комплексная реализация концепции позволит обеспечить безопасные условия проживания граждан, повысить эффективность системы управления МКД и привлекательность отрасли управления жилищным фондом, что в свою очередь позволит в плановом режиме сокращать накопленный износ жилищного фонда.
